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Objetivo deste boletim é comunicar as deliberações da ASSEMBLEIA GERAL 
EXTRAORDINÁRIA, realizada nos dias 21 e 25 de julho de 2023. 
 
Em razão da imperiosa necessidade de salvaguardar a saúde financeira da Pró-Saúde, em 
atendimento às exigências da Agência Nacional de Saúde Suplementar – ANS no que diz 
respeito ao cumprimento do equilíbrio financeiro dos operadores (planos de saúde), foi 
deliberado o que segue: 
 
1 - Suspender os pagamentos e reembolsos de procedimentos eletivos a partir de 1º de agosto 
até 30 de outubro de 2023, se necessário; 
 
2 – Suspender a isenção das mensalidades dos diretores e conselheiros fiscais; 
 
3 – Reduzir em vinte e cinco por cento (25%) os honorários dos diretores de 1º de agosto até 
30 de outubro de 2023; 
  
4 – Manter os seguintes atendimentos: 
 

Urgência e emergência (atestados por médicos e médico auditor) 
Hemodiálise 
Tratamentos pós-operatórios 
Tratamentos oncológicos 
Tratamento autismo 
Tratamentos de acamados 

 
Procedimentos eletivos suspensos são todas as consultas, exames de diagnósticos e terapias, 
exames laboratoriais, exames de imagem, fisioterapia, psicoterapia, acupuntura, 
fonoaudiologia, oftalmologia, ortopedia, medicamentos, materiais e equipamentos que não 
sejam contínuos (neoplasias, terapias em acamados, portadores de necessidades especiais ou 
em recuperação de cirurgia de média e alta complexidade) ou urgências e emergências. 
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